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سياسة تقارير حوافز المبيعات ربع السنوية 
الإدارة المالكة: المبيعات
	
موجـــــــــــــــــز
	
تقوم إدارة المبيعات في سمسا إكسبريس بإعداد، حساب ورفع تقارير الحوافز ربع السنوية


	الغـــــــــــــــرض
	
تقديم الحوافز لكل موظف مبيعات لكي يضاعف الجهد لتحقيق المستوى المطلوب وتحفيزهم لجلب المزيد من العملاء للشركة

	المعنيون بالسياسة
	
كل من مسؤولي المبيعات الميدانيين، موظفي المبيعات عن بعد، مدراء المبيعات الإقليميين، ومدير المبيعات القطري

	المسؤوليــــــــــات
	
يستلم محلل المبيعات ملف الإيرادات الشهري من المالية ويقوم بتجميع، تحليل وحساب المستوى المطلوب للإيرادات المتفق عليه للربع/السنة الحالية مقابل ما تم انجازه فعلا من خدمات داخلية ودولية بواسطة كل مسؤول من موظفي المبيعات.

يتم رفع تقرير حوافز المبيعات ربع السنوي للمالية لمراجعته وصياغته في شكله النهائي والتأكد من صحة البيانات والأيرادات.

بمجرد أن أصبح التقرير في صورته النهائية، تتم طباعته للحصول على موافقة : 
1. مدير المبيعات والتسويق
2. مدير إدارة المالية
3. المدير العام 

	الموجهــــــــــــات
	· يتم احتساب حوافز المبيعات على أساس ربع سنوي – 4 مرات في السنة
· الربع 1 (يناير – مارس)
· الربع 2 (أبريل – يونيو)
· الربع 3 (يوليو – سبتمبر)
· الربع 4 (أكتوبر – ديسمبر)
· المبالغ التي لا يتم تحصيلها من العملاء سوف تُخصم حسب سياسة وإجراءات الشركة 
· 50% من الراتب الأساسيي للمستوي المطلوب الخاص بالخدمات الداخلية و50% للخدمات الدولية
· حوافر مدراء المبيعات الإقليميين يتم احتسابها على أساس الإنجاز الإقليمي
· تقوم الحوافز على أساس المبيعات التي تم تحصيلها فعلا
· حوافز الربع 1 يتم احتسابها بعد انقاص المبالغ غير المدفوعة 
· المبالغ الزائدة التي دفعت سيتم خصمها من حوافز الربع 3. 
· النسبة المئوية للحوافز يتم احتسابها على أساس الجدول بالصفحة التالية: 







جدول تحويل النسبة المئوية لحوافز المبيعات
	  النسبة المئوية للأداء في مجال الإيرادات 
	النسبة المئوية للحوافز
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