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خدمة سمسا للشحنات الدولية الواردة (SIIS)
المالك/الإدارة
	موجز
	خدمة سمسا الدولية للوارد مصممة للاستيراد العاجل للمستندات والطرود 

	الغرض
	ليتمكن العملاء من استيراد شحناتهم إلى المملكة العربية السعودية

	المعنيون
	جميع موظفي سمسا المشاركين في عملياتالشحن/الحجزالمتعلقة بخدمات الوارد

	الموجهات
	الأسعار: راجع قائمة اسعار الوارد الدولي والمناطق

زمن التسليم الملتزم به:
· حسب زمن النقل الداخلي والدولي القياسي
أيام الخدمة: 
· 6 أيام في الأسبوع (من السبت إلى الخميس)
مزايا الخدمة: 
· خدمة ملائمة وفي المتناول
· تخليص جمركي وخدمة سريعة من الباب إلى الباب
الفوائد التي يحصل عليها العميل: 
· التوصيل في وقت محدد
· خدمة متميزة تلبي احتياجات العميل
· خدمة تفي باحتياجات العمل
منطقة الاستلام: 
· أكثر من 225 دولة ومنطقة

الوزن: 
· حتى 68 كجم للقطعة
الخيارات المتاحة:  الإستلام من موقعخدمات سمسا الذي يتم اختياره مسبقا . 
السلع غير المقبولة: 
· السلع ذات القيمة العالية وغيرها (راجع الأصناف المحظورة أدناه)
· توفر محدود: 
خدمة نقل البضائع الخطرة ليست متوفرة 
الأصناف المحظورة: 
· الأعمال الفنية– الفنون الأصلية (تشمل ولا تقتصر على – اللوحات الفنية، الرسوم، الزهريات، المطرزات الجدارية، المطبوعات محدودة النسخ، الفنون الجميلة، التماثيل، ما يجمعه هواة الجمع والآلات الموسيقية المصنوعة حسب الطلب أو التي تحمل صبغة شخصية
· الأفلام/الصور الفوتوغرافية: بما في ذلك الصور السلبية،الكروم الفوتوغرافي، الشرائح، الخ
· أي سلعةتكونبطبيعتها عرضة للتلف أو أن قيمتها السوقية متغيرة أو من الصعب تأكيدها. 
· التحف الأثرية– أي قطعة أثرية من فترة زمنية سابقة والتي اكتسبت قيمة بسبب تأريخها أو ندرتها (ويشمل ذلك ولا يقتصر على) الأثاث، أدوات المائدة، الآنية الزجاجية، الأواني الفخارية، وما يجمعه الهواة من طوابع، عملات، بطاقات السيارات، مداليات، تحف أثرية وأشياء تذكارية.
· المحتوياتالزجاجية: تشمل ولا تقتصر على – اللافتات، شاشات العرض اللوحية المسطحة، شاشات البلازما أو أي صنف قابل للكسر 
· المجوهرات:  تشمل وليست حصرا على – مجوهرات الأزياء، الأحجار الكريمة المركبة، (نفيسة أو شبه نفيسة)، الماس الصناعي، المجوهرات المصنوعة من المعادن النفيسية.
· الفرو: يشمل وليس حصرا على – الملابس المصنوعة من الفرو، الملابس المزينة بالفرو، جلد الحيوان المغطى بالفرو غير المدبوغ، ترسبات البلاتين، (إلا إذا كانت جزء لا يتجزأ من جهاز الكتروني)
· الأسهم، السندات، خطابات النقد أو ما يعادل النقد– بما في ذلك وليس حصرا على – بطاقات الطعام، طوابع البريد، (ليست التي يجمعها الهواة)، الشيكات السياحية، تذاكر اليانصيب، الحوالات البريدية، بطاقات الاتصال مسبقة الدفع، كبونات السندات، السندات لحاملها
· بيض النعام والأيمو
· البضائع الخطرة
· المشروبات الكحولية 
· أي سلعة ممنوعة بموجب قوانين المملكة العربية السعودية

· معلومات اضافية: مركز اتصال يعمل على مدار الساعة طوال الأسبوع (24/7) - 920009999 
· راجع الشروط والأحكام على (ظهر بوليصة الشحن الجوي)
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