

	[image: ]

	سياسة إتمام بوليصة الشحن الجوي
المالك: مدير المبيعات والتسويق
القسم: البيع بالتجزئة



	تستخدم سمسا أكسبرس بوليصة الشحن الجوي (بوليصة الشحن الجوي الدولية) لجميع الشحنات الدولية والمحلية.
	نبذة

	بوليصة الشحن الجوي هي وثيقة قانونية للشحن والتجليد والتخليص الجمركي والتتبع والفوترة. إنه عقد بين المرسل والشركة.

تحمي الإدخالات الموجودة على بوليصة الشحن الجوي كل من سمسا أكسبرس والمرسل من خلال توفير المعلومات التالية:

1. طبيعة البضائع التي يتم نقلها.
2. كمية البضائع التي يتم نقلها.
3. عدد القطع (الحزم) في الشحنة.
4. وزن الشحنة.
5. نوع الخدمة المطلوبة.
	الغرض

	· المسؤول التنفيذي عن البيع بالتجزئة مسؤول عن تقديم بوليصة شحن جوية فارغة إلى المرسل.

· المرسل مسؤول عن إكمال بوليصة الشحن الجوي، ومع ذلك يجب أن يكون المسؤول التنفيذي عن البيع بالتجزئة الذي يقبل الشحن أو يتعامل مع طلبات شحن العملاء على دراية بإجراءات إكمال بوليصة الشحن الجوي حتى يتمكن من الإجابة على أسئلة العملاء.

· إذا احتاج المرسل إلى المساعدة في إكمال بوليصة الشحن الجوي، خاصة بسبب القيود المادية أو اللغوية للمرسل، ينبغي على مسؤول البيع بالتجزئة مساعدة المرسل على النحو المطلوب. ومع ذلك، يجب على المرسل التوقيع على بوليصة الشحن الجوي.

· المسؤول التنفيذي عن البيع بالتجزئة مسؤول عن إكمال إدخالات الموظف المطلوبة.

· يجب أن يضمن مديرو التجزئة الإقليميون ، من خلال مشرف البيع بالتجزئة في المنطقة ، مسؤولية ضمان أن كل مسؤول تنفيذي للبيع بالتجزئة يتبع هذه السياسة والإجراءات.
	المسؤوليات

	يكمل المرسل ما يلي:
1.  قسم المرسل.
2.  قسم المستلم.
3.  معلومات الشحن.
4.  قسم الفواتير.
5.  التوقيع.

يكمل مسؤول البيع بالتجزئة:
1.  رسوم الخدمة في قسم الدفع (الأستخدام فقط).
2.  الإدخالات المطلوبة في نسخة البيان.
الأجراءات
	قسم المرسل في بوليصة الشحن الجوي (القسم رقم- 1 )

	أسم الحقل
	مطلوب الأدخال

	تاريخ الشحنة
	الشهر واليوم والسنة (الميلادي) عندما يتم تقديم الشحنة إلى سمسا أكسبرس

	رقم حساب سمسا أكسبرس الخاص بالمرسل
	رقم حساب سمسا أكسبرس الخاص بالمرسل / أو رقم الحساب الدولي.

	أسم المرسل
	يجب على المرسل طباعة إسمه.

	رقم الهاتف/الجوال (مهم جداً )
	يجب على المرسل طباعة رقم هاتفه أو رقم هاتف الشركة إذا كان يمثل شركة.

	الشركة
	أسم شركة المرسل ويجوز له إضافة أسم القسم.

	العنوان
	يجوز للمرسل طباعة عنوان الشارع ، بما في ذلك أسم المبنى والجناح أو الطابق ورقم المكتب، إن أمكن.

	المدينة
	المدينة والقرية ومدينة المنشأ.

	الولاية / المقاطعة
	أسم محافظة المرسل ومقاطعة المنشأ.

	الدولة
	بلد المنشأ للمرسل.

	الرمز البريدي
	الرمز البريدي للمرسل أو الرمز البريدي، إذا كان ذلك ممكنًا.

	قسم المستلم في بوليصة الشحن الجوي (القسم رقم- 2 )

	أسم الحقل
	مطلوب الأدخال

	أسم المستلم
	يجب على المرسل طباعة اسم المستلم

	رقم الهاتف/الجوال (مهم جداً )
	يجب على المرسل طباعة رقم هاتف المستلم أو رقم هاتف الشركة إذا كان يمثل شركة.

	الشركة
	أسم شركة المستلم ويجوز له إضافة أسم القسم.

	العنوان
	يجوز للمرسل طباعة عنوان شارع المستلم ،بما في ذلك اسم المبنى والجناح ورقم المكتب ، إن أمكن.

	الولاية / المقاطعة
	أسم أصل المقاطعة

	الدولة
	بلد المتلقي الأصلي

	الرمز البريدي
	الرمز البريدي للمستلم أو الرمز البريدي ، إذا كان ذلك ممكنًا.

	رقم الهوية الضريبية للمستلم للجمارك
	رقم الهوية الضريبية للمستلم للأغراض الجمركية (مثل  GTS)

	معلومات الشحن (القسم رقم- 3 )

	أسم الحقل
	مطلوب الأدخال

	مجموع القطع
	يقوم المرسل بحساب عدد الشحنات وعدد القطع في شحنة واحدة.

مسؤول البيع بالتجزئة مسؤول عن إعادة فرز القطع وقت القبول وحساب الأرقام مع ما كتبه المرسل.

	الوزن الكلي
	يقوم المرسل بطباعة الوزن الكلي لكل شحنة.
 
مسؤول البيع بالتجزئة مسؤول عن إعادة وزن الشحنة وقت القبول وحساب الأرقام مع ما كتبه المرسل.

وحدة الوزن هي كيلوغرام ( كجم )

في بعض الحالات ، تكون هناك حاجة إلى حساب وزن الأبعاد ، يرجى الرجوع إلى سياسة الوزن.

	بلد الصنع
	يطبع المرسل البلد الذي تم فيه تصنيع المحتويات.

	حدد عملة القيمة المعلنة
	العملة القانونية للبلد الأصلي للتعبير عن القيمة المعلنة صريحة على بوليصة الشحن الجوي.

بالنسبة لجميع الشحنات الصادرة ، فإن عملة القيمة المعلنة هي الريال السعودي (SAR).

	إجمالي قيمة النقل المعلنة
	يكتب المرسل القيمة الإجمالية للنقل ؛ يجب ألا يكون هذا المبلغ أكثر من إجمالي القيمة المعلنة للجمارك.

	إجمالي القيمة المعلنة للجمارك
	سعر البيع أو تكلفة الأستبدال (حتى لو لم يتم بيعها أو لإعادة بيعها) للمحتويات الموجودة على الخط المقابل للسلعة ذات الصلة (المحتويات) والحزم والوزن.

لا توجد قيمة تجارية مقبولة لدى معظم الوجهات باستثناء بعض الدول المحددة في SRG 

	وصف السلع والكود المنسق
	يقوم المرسل بطباعة وصف كامل ودقيق لمحتويات الشحنة وكمياتها مع إستخدامها (على سبيل المثال ، هدية أو عينة )

يجب أن يضمن مسؤول البيع بالتجزئة أن الشاحن لم يستخدم المصطلحات العامة.

الكود المنسق المستخدم للتصنيف الجمركي ، إذا كان معروفًا.

	أنواع الخدمة السريعة (القسم رقم- 4 )

	أسم الحقل
	مطلوب الأدخال

	نوع الخدمة
	يجب على المرسل أختيار ووضع علامة على نوع الخدمة التي يريد إستخدامها.

	التغليف (القسم رقم- 5 )

	أسم الحقل
	مطلوب الأدخال

	التعبئة والتغليف
	يجب على المرسل أختيار ووضع علامة على نوع التغليف الذي يريد إستخدامه.

	المناولة الخاصة (القسم رقم- 6 )

	أسم الحقل
	مطلوب الأدخال

	تعامل خاص
	يجب على المرسل أختيار وضع علامة إذا كان بحاجة إلى معالجة خاصة.

	الدفع (القسم رقم- 7 )

	أسم الحقل
	مطلوب الأدخال

	حساب المرسل
	يجب على المرسل تعليم حساب المرسل. رقم (القسم 7 ب) عندما تُفرض رسوم الشحن على رقم حساب سمسا / الحساب الذي تم إدخاله في قسم المرسل في بوليصة الشحن الجوي.

	حساب المستلم
	يجب على المرسل وضع علامة على المستلم (القسم 7 ب) عندما يتم فرض رسوم شحن على المستلم، يجب طباعة رقم حساب سمسا / للمستلم.

	حساب الطرف الثالث
	يجب أن يحدد المرسل الطرف الثالث (القسم 7 ب) عندما يتم فرض رسوم على الشحن إلى الطرف الثالث ، يجب طباعة رقم حساب سمسا / الطرف الثالث.

	مرجع الفواتير الداخلية (القسم رقم- 8  )

	أسم الحقل
	مطلوب الأدخال

	مرجع الفواتير الداخلية
	يمكن للمرسل ملء هذا القسم. قد يساعده على تحديد مركز التكلفة الذي يدفع فاتورة الشحن إليه.

	التوقيع المطلوب (القسم رقم- 9 )

	أسم الحقل
	مطلوب الأدخال

	توقيع المرسل
	يجب على المرسل التوقيع على المساحة السوداء في هذا القسم.



	القواعد الارشادية
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